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La Province de Luxembourg se préoccupe du bien-être de 
ses habitants. Elle s’efforce d’offrir à ses citoyens des services 
sociaux accessibles et adaptés. Elle s’accorde avec les pouvoirs 
publics et le monde associatif pour développer, sur l’ensemble 
de son territoire, des projets qui répondent aux besoins de la 
population. 

Que vous cherchiez une aide en tant que citoyen ou une 
information en tant que professionnel, cette brochure vous 
permettra de vous rendre compte de ce que la Province met 
à votre disposition en matières sociales. Vous y trouverez toutes 
les informations nécessaires pour mener à bien votre recherche 
et/ou contacter directement la personne qualifiée pour vous 
accompagner.

                                                         Professionnel

                                                         Citoyen

Province de Luxembourg
Place Léopold, 1 – 6700 ARLON
+32 (0)63 212 747
www.province.luxembourg.be 
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Formulaire de demande, notice explicative et annexes à 
télécharger sur www.province.luxembourg.be
> Citoyen > Social > Aide aux associations 
Contact : 063/212 745 – sp.social@province.luxembourg.be

Contact : 063/212 754 – sp.social@province.luxembourg.be

Contact : 063/212 754 – sp.social@province.luxembourg.be             

P

Intervention dans les prestations fournies par les 
services agréés d’aide aux familles
Intervention horaire envers les  services  d’aides  aux 
familles agréés  par  la  Wallonie  en  faveur  des  personnes 
âgées, à faibles revenus et/ou isolées, handicapées, pour 
les heures prestées.

Intervention dans les prestations fournies par les 
services agréés de garde à domicile
Intervention  horaire  envers  les  services  de garde à 
domicile agréés par la Wallonie, œuvrant sur le territoire 
provincial, pour les heures prestées.

Subventions aux associations
Des aides financières sont octroyées chaque année à bon 
nombre d’institutions pour des projets à caractère social, de 
santé, de coopération au développement ou d’économie 
sociale. 

Subvention «Petits déjeuners et collations sain(e)s»
Octroi d’une subvention destinée à l’organisation de petits 
déjeuners sains et/ou de collations saines. Formulaire, 
règlement et annexes à télécharger sur :  

Aide aux associations
La Province de Luxembourg soutient, sous forme financière ou 
logistique,  et  sous  certaines conditions, les associations qui 
apportent une aide sociale à autrui.

www.province.luxembourg.be 
> Citoyen > Social > Aide aux associations 
Contact : 063/212 238 – sp.social@province.luxembourg.be
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Plus d’infos : www.province.luxembourg.be 
> Citoyen > Social > Jeunes 
Contact : 0498/115 145
annoncerlacouleur@province.luxembourg.be

Plus d’infos : www.province.Luxembourg.be
> Taper «Harcèlement» dans la barre de recherche
Contact : 063/212 247 – sp.social@province.luxembourg.be

P
Annoncer la Couleur
Annoncer la Couleur est un programme fédéral d’éducation 
à la citoyenneté mondiale en milieu scolaire. Il propose des 
formations, des activités pédagogiques, et de nombreuses 
ressources humaines, matérielles et financières.

Girls Day, Boys Day
Ce projet, soutenu par la FWB et par la Wallonie a pour 
objectif de déconstruire les stéréotypes de genre dans le 
domaine de l’orientation scolaire et professionnelle.

Harcèlement
La Province s’engage contre le harcèlement scolaire 
via notamment l’organisation d’une semaine contre le 
harcèlement ou encore la diffusion d’une chaîne Youtube 
contre le cyber-harcèlement.

Centre de documentation sociale

Enseignement

Le Centre de documentation sociale d’Arlon dispose de 
plus de 10 000 documents disponibles en libre consultation 
ou en prêt : essais, rapports, analyses, guides pratiques, 
périodiques, outils pédagogiques et d’animation, …

Plus d’infos : www.province.luxembourg.be 
> Citoyen > Social > Etudes et documentations sociales        

Contact : 063/212 298 – sp.social@province.luxembourg.be  

Plus d’infos : www.province.luxembourg.be 
> Citoyen > Social > Egalité des Chances

Contact : 063/212 213 – sp.social@province.luxembourg.be
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La Province de Luxembourg organise plusieurs établissements 
d’enseignement spécialisé annexés à des instituts médico-
pédagogiques.

Écoles d’enseignement spécialisé P

Initiations, ateliers, séances d’information et de 
découverte
Premiers pas en informatique, internet, réseaux sociaux, 
logiciels libres, programmation, mind mapping, … L’équipe 
de l’EPN provincial sensibilise et forme à des thèmes variés 
liés aux nouvelles technologies.

Promotion des logiciels libres
Chaque  année  l’ EPN   provincial   organise   la   journée  
« Lilux »  qui  promeut  les  logiciels  libres  et des systèmes 
d’exploitation tels que Linux, Ubuntu,… Un événement qui 
mêle sensibilisation, informations et ateliers pratiques.

Espace Public Numérique
L’EPN mobile de la Province de Luxembourg a pour mission de 
favoriser l’inclusion de tous à la culture numérique et à la Société 
des Technologies de l’Information et de la Communication sur 
le territoire provincial. 

CP

Plus d’infos : www.province.luxembourg.be 
> Social > Structures d’accueil

Contact : 063/212 806 – m.poupaert@province.luxembourg.be

Plus d’infos : www.province.luxembourg.be 
> Citoyen > Social > Espace Public Numérique
Contact : 061/620 189 – epn@province.luxembourg.be

Plus d’infos : www.province.luxembourg.be 
> Citoyen > Social > Espace Public Numérique
Contact : 061/620 189 – epn@province.luxembourg.be
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Journées d’études
Tout au long de l’année sont organisées des journées 
d’étude ou des colloques autour de thèmes tels que 
l’intergénération, le deuil, les assuétudes, l’hygiène, la 
violence, etc.

Vendredis du Social
Ces demi-journées d’information permettent aux 
participants d’échanger des expériences, du savoir-faire 
et d’actualiser leurs connaissances sur des sujets divers 
relevant du domaine psycho-médico-social.

P

CP
Ce festival de théâtre entend créer un espace de rencontres 
attractif entre le social, la culture et la citoyenneté pour que 
chacun puisse puiser des outils chez les uns et les autres, 
créer des liens et développer un réseau.

Festival Particip’Art

Formation
La Province de Luxembourg organise des événements 
(récurrents ou ponctuels) à destination des étudiants et des 
professionnels du secteur psycho-médico-social.

Plus d’infos : www.province.luxembourg.be
> Citoyen > Social > Festival Particip’Art
Contact : 063/212 213 – sp.social@province.luxembourg.be

Plus d’infos : www.province.luxembourg.be 
> Citoyen > Social > Formation/Événements
Contact : 063/212 236 – sp.social@province.luxembourg.be

Plus d’infos : www.province.luxembourg.be 
> Citoyen > Social > Formation/Événements 
Contact : 063/212 236 – sp.social@province.luxembourg.be
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Contact : 063/212 247 – sp.social@province.luxembourg.be

Accompagnement au train des enfants sourds-
muets et/ou aveugles 
En période scolaire, la Province de Luxembourg met en 
place un accompagnement au train d’enfants sourds-muets 
et/ou aveugles vers les écoles spécialisées de Bruxelles.

Handicap

Alter & GO
Alter & GO est un service provincial d’accompagnement 
adapté et individualisé à la personne handicapée tout au 
long de son parcours de vie.

Hanvol-Lux
Le projet HanVol-Lux (Handicap – Volontariat) entend 
proposer de nouvelles pistes d’activités citoyennes aux 
personnes en situation de handicap. Il est soutenu par 
l’AVIQ et le FSE.

Instituts médico-pédagogiques
Les IMP de la Province de Luxembourg proposent un 
enseignement spécialisé aux jeunes présentant certaines 
difficultés, qu’elles soient motrices ou cérébrales.

Primes téléphone et télévigilance 

CP

Plus d’infos : www.province.luxembourg.be
> Citoyen > Social > Personnes handicapées
Contact : 063/212 407 – alter&go@province.luxembourg.be

Plus d’infos : www.province.luxembourg.be
> Citoyen > Social > Volontariat
Contact : 063/212 749 – sp.social@province.luxembourg.be

Plus d’infos : www.province.luxembourg.be
> Citoyen > Social > Personnes handicapées

Voir page N° 13
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Prime en faveur des jeunes pour l’inscription à un 
club sportif
La Province  de  Luxembourg  vient  en  aide  aux jeunes 
(de 5 à 18 ans)  qui  rencontrent  des difficultés sociales et 
financières lors de l’affiliation à un club sportif.

Services d’Aide en Milieu Ouvert
L’objectif  prioritaire  des  AMO est d’aider les jeunes à 
s’épanouir dans leur milieu de vie et dans leurs rapports 
avec  l’environnement   social.   Il  existe  deux  AMO  
provinciales : Média Jeunes et Ado-Micile.

Jeunes C

Saae Lahage
Ce service d’accueil et d’aide éducative s’adresse aux 
jeunes de 16 à 18 ans pour lesquels une autorité mandante 
(SAJ- SPJ-TJ) sollicite son intervention de manière transitoire.

 lureso.be : le répertoire social et santé CP
LURESO.be est un répertoire en ligne qui permet de 
rechercher, grâce à différents filtres, les organismes actifs 
dans le secteur social et santé en province de Luxembourg. 
Il est composé de plus de 1 200 adresses, accompagnées 
d’informations détaillées.

Plus d’infos : www.province.luxembourg.be
> Citoyen > Social > Prêts et prime
Contact : 063/212 238 – sp.social@province.luxembourg.be

Plus d’infos : www.province.luxembourg.be
> Citoyen > Social > Jeunes
Contact : 063/444 464 et 063/444 293
lahage@province.luxembourg.be

Plus d’infos : www.province.luxembourg.be
> Citoyen > Social > Jeunes
Contact : 063/212 247 – sp.social@province.luxembourg.be

URL : www.lureso.be 
Contact : 063/212 752 – lureso@province.luxembourg.be
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La Province de Luxembourg lutte activement contre les 
violences, quelles qu’elles soient. Ainsi, elle soutient de 
nombreux projets et met en place des activités ou services 
tels que la Campagne du Ruban blanc ou la Coordination 
des plates-formes violences conjugales.

Lutte contre les violences CP

Newsletter du Service provincial Social et Santé
Elle  est envoyée chaque mois (de septembre à juillet) et 
reprend les actualités du Service provincial Social et Santé.

Carrefour Social et Santé
Ce  périodique  trimestriel détaille les activités du Service 
provincial Social et Santé mais balaye également l’actualité 
du  secteur  psycho-médico-social  de la province de 
Luxembourg.

Outils de communication) (C) CP

Plus d’infos : www.province.luxembourg.be
> Citoyen > Social > Egalité des Chances > Axe violence
 
Contact : 063/212 229 – sp.social@province.luxembourg.be

Plus  d’infos : www.province.luxembourg.be 
>  Citoyen  > Social > Etudes et documentations sociales 
Contact : 063/212 751 – sp.social@province.luxembourg.be

Pour s’inscrire à la liste de diffusion :
www.province.luxembourg.be
> Citoyen > Social > Etudes et documentations sociales 
Contact : 063/212 751 – sp.social@province.luxembourg.be
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Cycle de conférences Parentalité
Afin d’apporter des réponses aux préoccupations actuelles 
de certains parents, la Province de Luxembourg organise 
annuellement un cycle de conférences.

Appel à projets Parentalité
La Province de Luxembourg soutient, via un appel à projet,  
les  professionnels du secteur associatif  dans leurs missions 
d’accompagnement de la parentalité.

Parentalité

Intervention dans les frais hospitaliers néonatals
Cette intervention est accordée dans les frais hospitaliers, 
médicaux ou de transport, restant à charge du patient et 
résultant du transfert in utero ou d’un nouveau-né vers un 
service de soins néonatals intensifs.

CP

Plus  d’infos  :  www.province.luxembourg.be
> Citoyen > Social > Égalité des chances
Contact : 063/212 213  – sp.social@province.luxembourg.be

Plus  d’infos  :  www.province.luxembourg.be
> Citoyen > Social > Formation/Événements
Contact : 063/212 213 – sp.social@province.luxembourg.be

Plus  d’infos  :  www.province.luxembourg.be
> Citoyen > Social > Prêts et primes
Contact : 063/212 238 – sp.social@province.luxembourg.be
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Bourse Bien Vieillir
Chaque année, la bourse Bien Vieillir est destinée à soutenir 
des initiatives à caractère innovant à destination des aînés 
en province de Luxembourg.

Seniors

Le Conseil Consultatif Provincial des Aînés
Ce Conseil est chargé de représenter et de défendre les 
intérêts de toutes les personnes âgées qu’elles que soient les 
dimensions de vie concernées.

Commission MR/MRS
La Province de Luxembourg organise des matinées de 
formation destinées aux Directeurs des Maisons de repos et 
Maison de repos et soins publiques de notre province.

Prime d’adaptation au logement
La Province de Luxembourg octroie une prime au 
demandeur qui effectue des travaux dans son logement en 
vue de l’adapter à la perte d’autonomie d’une personne 
âgée (65 ans et plus).

CP

Plus d’infos : www.province.luxembourg.be
> Citoyen > Social > Seniors 
Contact : 063/212 883  – sp.social@province.luxembourg.be

Plus d’infos : www.province.luxembourg.be
> Citoyen > Social > Seniors
Contact : 063/212 883 – sp.social@province.luxembourg.be

Contact : 063/212 883 – sp.social@province.luxembourg.be

Informations, formulaire de demande et règlement :
www.province.luxembourg.be > Citoyen > Social > Seniors
Contact : 063/212 754 – sp.social@province.luxembourg.be
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Primes téléphone et télévigilance 
En faveur des personnes âgées de 70 ans et plus, et des 
personnes handicapées isolées, la Province de Luxembourg 
intervient dans les frais de raccordement et de placement 
d’un appareil téléphonique ; elle octroie également une 
prime annuelle pour l’utilisation du téléphone et pour la 
location d’un appareil de télévigilance. 

Un calendrier pour une alimentation saine
La Province de Luxembourg publie un calendrier perpétuel 
afin de promouvoir une alimentation saine auprès des seniors 
de 70 ans et plus. Ce calendrier est disponible gratuitement, 
auprès des Communes participantes au projet.

Senior Focus
Ce projet, destiné aux habitants de la province de 75 ans et 
plus, a pour but de faciliter la recherche d’informations lors 
des premiers secours en cas de disparition inquiétante ou 
de malaise.

Plus d’infos : www.province.luxembourg.be
> Citoyen > Social > Prêts et primes
Contact : 063/212 754 – sp.social@province.luxembourg.be

Plus d’infos : www.province.luxembourg.be
> Citoyen > Social > Seniors 
Contact : 063/212 883 – sp.social@province.luxembourg.be

Plus d’infos : www.province.luxembourg.be
> Citoyen > Social > Seniors 
Contact : 063/212 883 – sp.social@province.luxembourg.be
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La Province de Luxembourg organise ou soutient plusieurs 
structures d’accueil destinées à des publics aussi divers que 
la petite enfance, les jeunes en difficultés, les personnes 
âgées ou handicapées.

Structures d’accueil 

Assurance volontariat
La Province de Luxembourg offre la possibilité d’une 
couverture d’assurance aux bénévoles œuvrant dans le 
cadre d’initiatives occasionnelles et de petite envergure.

HanVol-Lux
Le projet HanVol-Lux (Handicap – Volontariat) entend proposer 
de nouvelles pistes d’activités citoyennes aux personnes en 
situation de handicap. Il est soutenu par l’AVIQ et le FSE.

Plateforme volontariat en ligne
La Province de Luxembourg soutient les associations qui 
engagent ou souhaitent engager des volontaires. Elle met 
à disposition, sur son site internet, un espace dédié à l’offre 
et à la demande de volontariat sur notre territoire. 

Volontariat CP

Plus d’infos : www.province.luxembourg.be
> Citoyen > Social > Structures d’accueil
Contact : 063/212 247 – sp.social@province.luxembourg.be

Plus d’infos : www.province.luxembourg.be
> Citoyen > Social > Volontariat 
Contact : 063/212 247 – volontariat@province.luxembourg.be

Plus d’infos : www.province.luxembourg.be
> Citoyen > Social > Volontariat 
Contact : 063/212 407 – sp.social@province.luxembourg.be

Plus d’infos : www.province.luxembourg.be
> Citoyen > Social > Volontariat 
Contact : 063/212 247 – volontariat@province.luxembourg.be
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